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I. GIOI THIEU CHUNG

1. Tong quan

1.1. Khdi niém chung vé sé tay bdo dim chit lwong

- S6 tay bao dam chat lugng (BDCL) 1a tai liéu cung cap thong tin vé hé thong
BDCL ctia Trudng Cao dang Cao Béang cho can bd quan 1y, nha gido, nhan vién va cac
bén lién quan.

- Sb tay BDCL cuia nha trudng xac dinh rd chinh sach, muc tiéu chit lugng; gidi
thiéu hoat dong va co cau to chire, chirc nang, nhiém vu cua truong; pham vi ap dung;
qué trinh van hanh va huéng dan quy trinh/cong cu BPCL di dugc ban hanh, 13 co so
dé lanh dao va cac can bd quan 1y ctia Truong diéu hanh hé théng BDCL cua truong.

- S6 tay BDCL 1a cdm nang, dinh huéng moi hoat dong cua Trudng trong cong tac
quan 1y, giang day, nham thuc hién va duy tri hé théng BDCL cua Trudng.

- S6 tay BDCL 1 thé hién y thirc, trach nhiém va sy cam két 1au dai cia Lanh dao
nha trudng, voi phuwong phap quan 1y khoa hoc, chit ché, thuc tién, nhdam dam BDCL
va hiéu qua trong cong tac quan ly va dao tao cia Truong.

1.2. Gidi thich cdc tiv viét tit, dinh nghia cdc thudt ngiv

- CAc tir viét tit:

TT Tir viét tit Giii thich
1 |BBCL Bao dam chat lugng
2 | GD&DT Giao duc va Pao tao
3 |CNTT Cong ngh¢ thong tin
4 | KTX Ki tuc xa
5 | VC,NLDb Vién chue, nguoi lao dong
6 | HSSV Hoc sinh, Sinh vién
7 | KP&DPBCL Kiém dinh va Pam bao chit lugng
8 | CBQL Cén by quan ly
9 |TC-HC T4 chirc - Hanh chinh
10 | PDCA Plan-Do-Check-Act
11 | NCKH Nghién ctru khoa hoc
12 | TKB Thoi khoa biéu
13 | TC-HC T4 chitc — Hanh chinh
14 | PT&CTHSSV Dao tao va cong tac hoc sinh, sinh vién
15 | TS&GTVL Tuyén sinh va gi6i thiéu viéc 1am

- Pinh nghia cac thuat ngir:
+ Hé théng bdo dam chdt leong trong co sé gido duc nghé nghiép gdbm chinh sach
chat lugng, quy trinh, céng cu BDCL d6i véi tat ca cac linh vuc, ndi dung quéan 1y cua
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co so gido duc nghé nghiép nham duy tri, cai tién, nang cao chat luong gido duc nghé
nghi¢p va dat dugc muc tiéu deé ra.

+ Chinh sdch chdt lwong 13 dinh huéng chung c6 lién quan dén chét luong. Chinh
sach chat lugng thong nhat voi chinh sach chung cua co s¢ gido duc nghé nghiép va la
co s¢ dé xac dinh cac myc tiéu chat lugng.

+ Muc tiéu chdt heong 1a mong mudn cu thé cia co so gido duc nghé nghiép c6
lien quan dén chit luong, dugc xay dung trén co so chinh sach chét luong va dugce quy
dinh cho cac don vi tryc thudc co so gido duc nghé nghi€p dé thuc hién.

+ Hé thong tai liéu dam bdo chat lirong gdm chinh sach chat luong, s6 tay chat
lugng, quy trinh, cong cu dam bao chat lugng do6i véi ting ndi1 dung trong cac linh vuc
quan ly.

+ Quy trinh, céng cu bdo dam chat lirong 14 cach thirc dé tién hanh mot hoat dong
cu thé, trong d6 néu 1o trinh tu, phuong phap va cac yéu cau nham dép tng muyc tiéu
chat lugng da de ra.

+ Panh gid chdt heong 1a viée thu thap, xt 1y thong tin, dua ra nhitng nhan dinh
dua trén cac ti€u chuan danh gia doéi voi toan bd cac hoat dong cua co sé gido duc.

+ S6 tay bdo dam chat heong 13 tai liéu cung cap thong tin va hé thong BDCL cho
can bd quan ly, nha gido, nhan vién va cac bén lién quan.

+ Pdnh gid hé thong bdo dam chat lwong co sé gido duc nghé nghiép 1a qua trinh
co so gido duc nghé nghi¢p thu thap, xur 1y thong tin, danh gia hi¢u qua van hanh h¢
thong bao dam chat lugng.

+ Tw danh gid chat lwong gido duc nghé nghiép 1a qua trinh co s& gido duc nghé
nghi¢p danh gia dé xac dinh mtrc dd co sé gido duc nghé nghiép hodc chuong trinh dao
tao dat ti€u chuan kiém dinh chat luong giao duc nghé nghiép theo quy dinh.

2. Lich sir phat trién

2.1. Thong tin chung vé truwong

- Tén tiéng Viét: Truong Cao dang Cao Bang

- Tén tiéng Anh: Cao Bang College

- Dia chi:

+Tru sé chinh: s6 073, T6 dan phd Song Hién 1, Phuong Thuc Phan, Tinh Cao Bang,

+ Co s sb 1: s 28, ngd 61, T6 dan phdé Bé Tham 1, Phuong Thuc Phan, Tinh
Cao Bang.

+ Co s s6 2: Phd A, X4 Hoa An, Tinh Cao Bang.

- Pién thoai: (0206)3.750.607

- Email: cbc.cO6@moet.edu.vn

- Website: truongcaodangcaobang.edu.vn
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2.2. Qua trinh thanh lap

* Qua trinh hinh thanh va phat trién cia Truomg Cao dang Cao Bang

Thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cia Ban Chap hanh Trung
wong vé mot s6 van dé vé tiép tuc d6i méi, sip xép té chic bo may cua hé théng chinh
tri tinh gon, hoat d6ng hiéu luc, hiéu qua. Nghi quyét sé 06-NQ/BCSDP ngay 02/12/2022
ciia Ban Cén sy Bang Bo Gi4o duc va Dao tao (GDDT) vé viéc td chirc thuc hién nhiém
vu 1ap quy hoach mang luéi co sé gido duc dai hoc va su pham thai ky 2021-2030, tam
nhin dén ndm 2050; Ké hoach s6 3593/KH-BCD ngay 24/12/2022 ctia Ban Chi dao tinh
vé tong két Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia Ban Chap hanh Trung uong
khoa XI11 va thuc hién sap xép td chirc bo may tinh gon, hiéu ning, hiéu luc, hiéu qua
ddi Vé6i cac co quan hanh chinh Nha nudc cap tinh, cip huyén trén dia ban tinh Cao Bang.

Truong Cao dang Su pham Cao Bang va Truong Trung cap nghé Cao Bang da sap
nhap nham 1am tinh gon bo may, tinh gian bién ché, nang cao hiéu qua sir dung kinh phi
ngan sach Nha nudc; chuyén ddi muyc tiéu dao tao tir gido duc chuyén nghiép sang giéo
duc nghé nghiép; dao tao va cung cap ngudn nhan lyc vira co tri thic, Ky niang nghé
nghiép; dap tng yéu cau doi méi noi dung chuong trinh, ké hoach giang day, dap uang
yéu cau nguon nhan lyc phuc vu cho cac chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té — x&
hoi cua tinh, nhu cau cua thi treong lao dong.

Truong Cao dang Cao Bang duoc thanh Iap theo Quyét dinh s6 268/QD-UBND
ngay 28 thang 02 nim 2025 cua Uy ban Nhan dan tinh Cao Bang trén co sé to chic lai
Truong Cao ding Su pham Cao Bang va Truong Trung cap Nghé Cao Bing. Viéc thanh
lap Truong ké thira va phat huy truyén théng dao tao, boi dudng ngudn nhan luc cia hai
co s& gido duc tién than c6 bé day lich st hinh thanh va phat trién.

* Qua trinh hinh thanh va phat trién cia Truomg CPSP Cao Bang

Niam 1948 16p su pham dau tién caa tinh Cao Bang dugc thanh 1ap tai Thém Reép,
Thuy Hung, Ha Quang.

T nam 1959 - 1973 lanh dao tinh ra quyét dinh thanh lap khu hoc x4 Cao Bang
gom 4 phan hiéu, trong d6 c6 phan hiéu dao tao giéo vién cap 1 va cap II.

Niam 1960 - 1965 Bo Gido duc ra quyét dinh thanh lap trudng Su pham cap Il Cao
Bang. Viéc tuyén sinh duoc duy tri nganh dao tao giéo vién cap 11, gido vién cap I, gido
vién MAau gi&o va giao vién day chit Méng.

Tir nam 1967 - 1972 Tinh ra quyét dinh mo trudong Su pham cap | gom cac 16p:
4+3; 7+1;7+3; 10+1; m¢o thém cac ban Van - Sur; Toan - Li; Hoa - Sinh; Sinh - Dia (déi
v6i Su pham cap 1)

Nam 1974 - 1975 thanh lap truong Su pham 7+2, dén nam 1978 - 1979 thay doi
tén truong Su pham 7+2 thanh truong Su pham 10+2.

Nam 1978, Bo Gido duc va Uy ban nhan dan tinh Cao Lang ra quyét dinh mo
trrong Su pham 10+3 Cao Lang vao ngay 20/11/1978.
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Nam 1984, truong Su pham mau gido dugc sap nhap lai voi truong nudi day tré
thanh truong MAau gido nha tré.

Nam 1990, Uy ban nhan dan tinh ra Quyét dinh sb 334/UBND-TC ngay 20 thang 9
nam 1990 sap nhap ca 3 trudng Su pham 12+2, 12+3, Mau gido nha tré thanh truong
Trung hoc Su pham Cao Bang.

Pén ngay 02 thang 10 nam 2000, Truong THSP Cao Bang da duoc Bo Gido duc
Dao tao ky Quyét dinh s6 4018/2000/QD-BGD&DT- TCCB nang cép trudng THSP
Cao Bang thanh trudng Cao dang Su pham Cao Bang.

* Qua trinh hinh thanh va phat trién ciia Truwong Trung cap nghé Cao Bing

Trudng Trung cap nghé Cao Bang (tién than 1a truong Day nghé tinh Cao Bang)
1a co s& gido duc nghé nghiép cong lap truc thudc Sé Lao dong Thuong binh va X3 hoi
tinh Cao Bang duoc thanh l4ap tir naim 2002 (QD s6 1426/QD-TC-UB ngay 22/8/2022
cua UBND tinh Cao Bang).

Niam 2008, Trudng doi tén thanh trudng Trung cap nghé tinh Cao Bang.

Niam 2019, Truong sép nhap véi Truong Trung cap Kinh té - K§ thuat theo Quyét
dinh s6 1999/QD - UBND ngay 08/11/2019 cua Uy ban nhan dan tinh Cao Bang, lay
tén 1a Truong Trung cap nghé Cao Bang truc thuoc S& Lao dong - Thuong binh va X3
hoi tinh Cao Bang. Truong c6 chirc ning dao tao nghé bac Trung cap, So cap, Lién két
dao tao trinh do cao ding, dai hoc theo hinh thic vira hoc, vira lam.

3. So dd to chire

TO CHUC BQ MAY TRUONG CAO PANG CAO BANG

PANG UY
A\ 4
LANH PAO TRUONG
\ 4 \ 4
DPOAN THANH NIEN HOQI CHU THAP PO
HOQI SINH VIEN HQI KHUYEN HQC

- P. T6 chirc - Hanh chinh - Khoa Néng Lam - Trung tam TS, GTVL
- P. Déo tao va CTHSSV - Khoa Kinh té - KHCB - Trung tam Pao tao 14i xe
- P. Kiém dinh va DBCL - Khoa Co khi - Pong luc

- Khoa Dién, Dién tir - Tin hoc

- Khoa Ngon Ngir

- Khoa Su Pham

So tay bdo dim chit lwong Trwong Cao ding Cao Bang



8

4. Chirc ning, nhi¢m vu va quyén han

4.1. Chirc ning, nhiém vu va quyén han ciia nha truong

4.1.1. Chirc nang

Truong Cao dang Cao Béng 1a co sé gido duc nghé nghiép cong 1ap truc thudc va
chiu su chi dao, quéan ly cua S¢ Gido duc va Pao tao tinh Cao Br:ing; déng thoi, chiu su
quan 1y Nha nuée vé gido duc nghé nghiép cua Bo Gido duc va Dao tao. Trudng cé tu
cach phap nhan, co con déu, tai khoan riéng va thuc hién quyén tu cha, tu chiu trach
nhiém theo quy dinh cua phap luat.

Truong cé chirc ning dao tao da nganh trinh do cao dang, trinh do trung cép, trinh
do so cép cac nganh nghé k¥ thuat, co khi - dong luc, dién - dién tir, cong ngh¢ thong
tin, dao tao 1ai xe 0 t6, may mac, du lich, quan tri nha hang - khach san, k¥ thuat nong
1am; dao tao, bdi dudng gido vién mam non; bdi dudng nang cao trinh d6 k§ ning nghé
cho nguoi lao dong theo yéu cAu cla co s& san xuat, kinh doanh, dich vu va nguoi lao
dong. Nghién ctru, ing dung k¥ thuat, cong nghé nang cao chat luong, hiéu qua dao tao;
lién két t6 chirc dao tao; hop tac doanh nghiép; hop tac qudc té vé gido duc nghé nghiép;
td chtrc san xuat, kinh doanh, dich vu theo quy dinh cua phap luat. Hoat dong theo co
ché tu chi ciia don vi su nghiép cong lap theo quy dinh ctia phap luat.

4.1.2. Nhiém vu va quyén han

Nhiém vu, quyén han cta nha trudng theo quy dinh tai Diéu 23 cua Luat Gido duc
nghé nghiép, quy dinh caa phap luat c6 lién quan va cac quy dinh sau day:

- Nhiém vu:

+ T4 chic thuc hién chuong trinh dao tao trinh do cao dang, trinh do trung cép,
trinh d6 so cép va cac chuong trinh dao tao thudng xuyén theo quy dinh.

+ T6 chirc bién soan, xay dung hoic lya chon, phé duyét chuong trinh, gido trinh
dao tao, hoc lidu ddi véi tirng nganh, nghé dao tao cia truong theo quy dinh.

+ Xay dung ké hoach tuyén sinh, té chic tuyén sinh theo quy dinh cua B Gido
duc va Pao tao.

+ Quan 1y nguoi hoc, td chirc cac hoat dong thé duc, thé thao, vin hoa, vin nghé
va cac hoat dong giao duc toan dién khac cho nguoi hoc, thuc hién quy dinh.

+ Tu van nghé nghiép, huéng nghiép, viéc 1am cho ngudi hoc va té chic hoat dong
hd tro hoc sinh, sinh vién khi tét nghiép theo quy dinh cia phap luat.

+ Thuc hién chinh sach hd tro dao tao trinh do so cip, dao tao dudi 3 thang d6i véi
lao dong ndng thon, lao dong nir, ngudi khuyét tat va cac chinh sach khac theo quy dinh
cua phéap luat.

+ Tuyén dung, st dung, quan 1y d6i ngil nha gido, can bo quan ly, vién chirc, nguoi
lao dong cua trudng bao dam vé sb luong, phi hop véi nganh, nghé, quy moé va trinh d6
dao tao theo quy dinh cua phép luat.
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+ Ctr hoic to chire dao tao, boi dudng cho d6i ngii nha gido, can bod quan ly, vién
chuc va nguoi lao dong cua trueong hoc tap, nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu
theo quy dinh cua phéap luat.

+ Phéi hop véi doanh nghiép, to chirc, ca nhén, gia dinh nguoi hoc trong hoat dong
gido duc nghé nghiép; té chirc moi chuyén gia, ngudi c6 tay nghé cao tham gia giang
day, hudng dan thuc hanh, thuc tap va hop tac trong hoat dong dao tao theo quy dinh
cua phéap luat.

+ Phdi hop véi truong trung hoc co sé, trung hoc phé théng, trung tam giéo duc
nghé nghiép - gido duc thuong xuyén, trung tdm giao duc thuong xuyén dé tuyén truyén,
huéng nghiép, phan ludng hoc sinh vao hoc céc trinh d6 cia gido duc nghé nghiép.

+ Thyc hién nhiém vu khoa hoc va cdng nghé vé giéo duc nghé nghiép, tng dung
két qua nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé méi phuc vu phat trién kinh té
- Xa hoi cua bg, nganh, dia phuong.

+ Thuc hién dan chui, cong khai theo quy dinh cta phap luat trong viéc thuc hién
nhiém vu dao tao, thuc hién nhiém vu khoa hoc, cdng nghé, huéng nghiép cho ngudoi
hoc. C6 co ché dé nguoi hoc tham gia danh gia hoat dong dio tao, nha gido tham gia
danh gia can bo quan ly, vién chirc va nguoi lao dong cta nha truong.

+ Quan ly, st dung dat dai, co sd vat chat, thiét bi va tai chinh, tai san cua truong
theo quy dinh cua phap luat.

+ Cung cap dit liéu vé té chirc hoat dong gido duc nghé nghiép cua truong dé xay
dung co so dit lidu vé gido duc nghé nghiép; thuc hién ché do bao cao dinh ky va dot
Xuat theo quy dinh.

+ Thuc hién cac nhiém vu khac theo quy dinh caa phap luat.

- Quyén han

+ XAy dung va to chac thuc hién ké hoach, chién lugc phét trién truong phi hop véi
chién luoc phét trién gido duc nghé nghiép nham dap ung yéu cau cia thi truong lao dong.

+ T6 chirc dao tao cic chuong trinh gido duc nghé nghiép theo quy dinh cia Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va B Giao duc va Pao tao.

+ Lién két véi co s gigo duc nghé nghiép, co s gido duc dai hoc, doanh nghiép, to
chirc trong nudc va nude ngoai theo quy dinh ciia phap luat nham khai thac, huy dong nguon
lyc vao hoat dong gido duc nghé nghiép; to chirc chuong trinh dio tao gido duc nghé nghiép
dé nang cao chat lugng dao tao, gan dao tao vai viéc 1am va thi truong lao dong. Pon vi
cha tri lién két dao tao chiu trach nhiém cap vin bang, chang chi cho nguoi hoc.

+ Lién két, phdi hop véi co sé gido duc dai hoc té chic dao tao trinh d6 dai hoc
theo hinh thirc vira 1am vira hoc va hoc lién thong 1én trinh d6 dai hoc tir trung cp, trinh
d6 cao dang 1én trinh d6 dai hoc theo quy dinh cua Luat Gido duc dai hoc va cac vin
ban huéng dan thi hanh.

+ Phéi hop véi doanh nghiép, co sa san xuat, kinh doanh, dich vy trong hoat dong
xay dung chwong trinh, giang day, dao tao, danh gia két qua gido duc nghé nghiép,
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nghién ctu khoa hoc, thuc hanh, thuc tap, hd tro viéc 1am cho nguoi hoc; bdi dudng
nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho nha giéo.

+ T chirc giang day khdi luong kién thirc van hoa trung hoc phd théng cho hoc
sinh ¢6 bang tét nghiép trung hoc co so theo hoc trinh d6 trung cip theo quy dinh cua
Luat Gi&o duc va cac vin ban huéng dan thi hanh.

+ Thuc hién chuong trinh gido duc thuong xuyén cap trung hoc phé théng theo
quy dinh caa phap luat.

+ T6 chuc hoat dong phat trién, danh gia k¥ niang nghé theo quy dinh ctua Chinh phu.

+ T6 chuc hoat dong kiém dinh chét lugng gido duc nghé nghiép theo quy dinh
cuaa Chinh phu.

+ Str dung ngudn thu tir hoat dong dao tao, khoa hoc, cong nghé va dich vu dé dau
tu xay dung co sé vat chat cua truong, chi cho cac hoat dong dio tao, bo sung nguon tai
chinh cua truong va cac hoat dong khac theo quy dinh cua phéap luat.

+ Huy dong, nhan tai tro, quan Iy va st dung nguén huy dong, tai tro theo quy dinh
cuia phap luat nham thuc hién céc hoat dong cua truong.

+ Quan ly, sir dung tai san cong theo quy dinh ciia phap luat vé quan ly, sir dung
tai san cdng; quan Iy va sir dung ngudn tai chinh theo quy dinh cua phép luat.

+ Puoc Nha nudc giao hodc cho thué dat, giao hodc cho thué co sé vat chét, duoc
tham gia ddu thau, dat hang hoic giao nhiém vu d6i véi cac dich vy cong st dung ngan
sach nha nudc trong linh vuc gido duc nghé nghiép theo quy dinh cua phap luat; duoc
huong cac chinh sach wu dai vé thué va tin dung theo quy dinh cta phap luat.

+ Thuyc hién céc quyén khéac theo quy dinh cta phap luat.

4.2. Chirc ning, nhiém vu va quyén han ciia ciac don vi thudc truong

4.2.1. Chirc nang, nhiém vu

1. Phong T#é chirc - Hanh chinh

a) Chirc nang

Tham muu cho Hiéu trudng vé: Cong tac to chirc can b va quan Iy nhan sy; hanh
chinh - tong hop, van thu Iuu trit; quan ly tai san, co so vat chat; quan ly tai chinh, truyén
thong - thong tin; an ninh - bao vé; danh gia xép loai vién chuc, thi dua - khen thuong;
phét trién CNTT va chuyén ddi sé; to chic cac hoat dong ky niém, su kién 16n cua
Truong; cai cach hanh chinh; quan 1y dién nudc KTX; bé tri hoc cy, phuong tién giang
day va quan Iy phong hoc Iy thuyét; cong tac y té, vé sinh méi trudng; thudng truc cong
tac tiép cong dan.

b) Nhiém vu

b.1. Cong t4c té chirc - nhan su

- Quan ly hd so nhan sy cua VC, NLD;

- Chu tri ¢6ng tac nhan su, diéu dong, bé nhiém, mién nhiém;
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- Ra soét, thyc hién tuyén dung, dao tao, bdi dudng; hop dong lao dong;

- Thyc hién ché d¢ tién lwong, phu cap, bao hiém, huu tri, thoi viéc va cac chinh
sach khac;

- Panh gia, xép loai vién chuc, thi dua - khen thuang, ky luat;

- Thuyc hién ké khai tai san véi d6i tuong theo quy dinh.

b.2. Cong tac hanh chinh - tong hep

- Quan ly van thu, luu triv; cong tac ddi ngoai, 18 tan, to chic sy kién;

- Quan 1y phuong tién di cong tac, diéu phdi hoat dong xe phuc vu nha truong;

- Giam sat thuc hién quy ché 1am viéc, thuc hién chu truong, chinh sach cua
Nha nudc.

b.3. Quan Iy tai san, co s& Vat chat

- Giam sét, bao tri, stra chira hé théng dién nuéc, trang thiét bi, co so ha tang;

- Lap ké hoach nang cap, cai tao phong hoc, phong thi nghiém, ky tlc x&;

- Trang bi, quan Iy thiét bi van phong, vat tu phuc vu giang day va hoc tap;

- T6 chirc mua sam, stra chira co s vat chat, trang thiét bi, vat tu phuc vu cac hoat
dong cua treong va hoat dong day va hoc;

- bam bao v¢ sinh méi treong, canh quan xanh - sach - dep.

b.4. Cong tac tai chinh

- Quan ly thdng nhat tai chinh, xay dung ké hoach thu — chi, 1ap b&o céo tai chinh;

- T6 chuc thu - chi kinh phi theo quy dinh, l1ap quyét toan hang quy va hang nam;

- Kiém ké, danh gia tai san dinh ky, theo ddi hop dong kinh té, quyét toan kinh phi
xay dung co ban.

- Kiém tra, danh gia tai san dinh ky, theo ddi hop dong kinh té, quyét toan kinh phi
xay dung co ban.

b.5. Cong tac truyén thong - thong tin

- Quan tri website, hé thong thdng tin, truyén thong su kién ciia nha truong;

- Bao tri, sira chita thiét bi cdng nghé thong tin, dam bao an toan dix liéu, an ninh,
xu ly su ¢6 mang.

- Phéi hop voi Phong Dao tao va Cong tdc HSSV xay dung va quan 1y co so dit
liéu HSSV, cuu sinh vién.

b.6. Cong tac an ninh — bao vé

- Bam bao an ninh trat ty, kiém soét ra vao, bao vé tai san nha truong;

- Phong chdng chéy no, thién tai, xir Iy cac vu viéc lién quan dén an ninh;

- Phdi hop véi chinh quyén dia phurong trong cong tac dam bao an ninh trat tu.

b.7. Chim lo d&i song VC, NLD va HSSV
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- T6 chirc bép an, cang tin phuc vu VC, NLD va HSSV;

- Thuc hién cham soc stc khoe, bao hiém y té cho VC, NLD va HSSV;

- P& xuit bién phap bao ho lao dong, kiém tra an toan lao dong dinh ky.

2. Phong Dao tao va Cong tac HSSV

a) Chirc ning

Tham muu, giap Hiéu truéng vé cong tac xay dung ké hoach va quan ly cac hoat
dong dao tao, boi dudng, nghién ctu khoa hoc, lién két dao tao cua Truong; T6 chic
thuc hién cac chuong trinh dao tao; ¢éng tac quan ly, gido duc HSSV: Quan Iy viéc cap
phat cac vin bang, ching chi d6i véi ngudi hoc.

b) Nhiém vu

b.1. Quan ly cac chuong trinh dao tao, cic hoat dong day — hoc, nghién ciru khoa
hoc cua Truong; Quan Iy két qua hoc tap cia HSSV; tham muu hoat dong lién két dao
tao v&i cac don vi ngoai Truong.

b.2. Thuc hién cong tac phat trién chwong trinh ddo tao; diéu chinh tién d6 giang
day hoc tap pht hop véi tinh hinh thyc té; nghién cau, bién soan dé cuong chi tiét chuong
trinh ddo tao; quan ly va khai thac hiéu qua, phat trién tirng budc quy mo cac hoat dong
day — hoc va nghién ciru khoa hoc.

b.3. Chu tri xay dung dé an va xét cac nhiém vu nghién ciru khoa hoc; phéi hop
Vi cac khoa xay dung dinh muc lao dong trong nghién ciu, theo di tong hop két qua
nghién ctru, diéu tiét gio giang day cua giang vién; to chac cac hoi nghi, hoi thao khoa
hoc trong toan trudng; 13 dau mdi lién hé cong tac dio tao va nghién cau khoa hoc Véi
cac don vi.

b.4. Chu tri phdi hop véi céc khoa, bd mon thuc hién cong tac gido duc va quan ly
HSSV; t6 chizc quan ly viéc hoc tap cia HSSV theo dung chuong trinh, ké hoach dao
tao da duoc duyét; 1a dau mdi lién hé cong tac thuc hanh, thyc tap cua HSSV.

b.5. Chu tri tham muu cho Hiéu trudng xét cac ché do, chinh sach ddi véi HSSV.

b.6. Pang ky tam trd, quan Iy HSSV & ky tic x4, theo ddi giup d& HSSV tu hoc; cap
phét thé HSSV. Phdi hop véi Poan thanh nién trudng to chire thuc hién cong tac HSSV.

b7. Quan ly va thuc hién cong tac cap phat van bang, chung chi déi véi ngudi hoc.

b.8. Kiém tra HSSV Ién lép hang ngay, dén doc viéc hoc tap cua HSSV.
Phéi hop voi Truang cac phong, khoa chuyén mén, bo mén giai quyét phép caa HSSV
theo quy dinh hién hanh.

b.9. Téng hop tinh hinh chap hanh noi quy caa HSSV, phéi hop vai céc khoa xép
loai dao dtrc, diém rén luyén caa HSSV hang thang, hoc ky va nam hoc. Lap hd so kién
nghi vé khen thuang, ky luat HSSV, hudng dan HSSV chap hanh phap luat, noi quy,
quy ché hién hanh.

b.10. Bam bao cdng tac an ninh trat tu trong ky tdc x&; phdi hop véi Phong T
chac — Hanh chinh quan 1y co sé vat chat va thuc hién céng tac phong chdng thién tai,
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chéay né trong ky tlc xa.

3. Phong Kiém dinh va Pam bio chit lwgng

a) Chirc ning

a.1. Tham muu cho Hiéu truéng trong cong tac kiém dinh va dam bao chat luong
gido duc nghé nghiép theo tiéu chuan cia B6 GD&DPT.

a.2. Cong tac thanh tra — phap ché; kiém tra noi bo; thanh tra, kiém tra cac hoat
dong dao tao, thi cir va cip phat vin bang, ching chi; cong tac phong phong chong tham
nhiing, tiéu cuc, chdng lang phi.

a.3. Tham muu cho Hiéu truong vé cong tac Gido duc chinh tri tu tudng, tuyén
truyén, phé bién phap luat.

b) Nhiém vu

b.1. Xay dyng, ban hanh va theo di thuc hién cac quy dinh, huéng dan vé kiém
dinh, d&am bao chat lugng dao tao.

b.2. Phéi hop véi Phong Pao tao va Cong tac HSSV va cac khoa thuc hién cong
tac phét trién chuong trinh dio tao va 1ap ho so dé nghi ma cac nganh nghé dao tao moi
& Cac bac cao dang.

b.3. Chu tri to chirc thuc hién cong tac kiém dinh, xay dung bao céo ty kiém dinh,
bao cao danh gia ngoai, phuc vu cac doan kiém dinh co so va chuong trinh dao tao.

b.4. Giam sat, danh gia chat luong céc hoat dong dio tao, thanh tra cap vin bang,
chirng chi va hoat dong giang day.

b.5. Khao sat, thu thap y kién va xir ly cac két qua danh gia vé chat lugng giang
day, hoc tap cua HSSV; cong tac kiém tra, danh gia va dam bao chét luong dao tao.

b.6. Tiép nhan, xu ly ho so, ho so lién quan dén kiém dinh.

b.7. Kiém tra, giam sat qua trinh thi, kiém tra va két qua dao tao.

b.8. Téng hop, bao cio dinh ky va dot xuat vé cong tac kiém dinh chat luong.

b.9. Cong tac phép ché:

- T6 chuc xay dung cac van ban quan 1y lién quan dén cong tac phap ché cia Truong;

- Tham gia y kién tu van vé& mat phap 1y d6i véi cac van ban do cac don vi chirc
nang soan thao trudc khi trinh Hiéu truéng. Gidp Hiéu truong tham dinh vé tham quyeén
phap 1y cac van ban quy ché, quy dinh cua Trudng trudc khi ban hanh;

- Chu tri to chirc tuy@n truyén, trién khai, cu thé hoa cac van ban quy pham phap
luat vé gido duc va dao tao; t6 chic tuyén truyén, phd bién phép luat, noi quy, quy ché
cho vién chure, nguoi lao dong va nguoi hoc cua Truong;

- Chu tri thuc hién ché do bao cdo cong tac phap ché guri Hiéu trudng va co quan
quan ly cap trén theo quy dinh.

b.11. Cong tac phong, chdng tham nhiing;
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- Giam sét viéc phong, chong tham nhiing va thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi
theo quy dinh cua phép luat;

- Chu tri thuc hién ché do bao céo cong tac phong, chong tham nhiing giri Hiéu
truong va co quan quan 1y cip trén theo quy dinh;

- Tham muu, xay dung va giam sat viéc thuc hién Quy ché dan chu trong Trudng;

- Giai quyét cac khiéu nai, t6 céo theo quy dinh cua phap luat vé khiéu nai té céo.

4. Khoa Pién, Pién tir — Tin hec

a) Chirc ning

Khoa Dién, Bién tr - Tin hoc tham muu, giup Lanh dao truong quan ly chuyén
mén, to chiic cac hoat dong giang day, nghién cau khoa hoc, lao dong san xuat, hoc tap
va thuc tap tot nghiép caa céc nghé: bién cong nghiép, Pién lanh, Ty dong hoa cong
nghiép, Ky thuat may lanh va diéu hoa khong khi, Céng nghé thong tin theo dung ké
hoach va tién d6 chung cta nha Truong.

b) Nhiém vu

b.1 Quan ly nha giao, can bo quan ly, vién chirc, nguoi lao dong va ngudi hoc
thudc khoa Bién, Dién tir - Tin hoc theo phan cap cua Hiéu truong.

b.2. Thuc hién ké hoach giang day, hoc tap va cac hoat dong ngoai khéa theo
chuong trinh, ké hoach giang day hang nim cua truong, bao gom:

- Xay dung chuong trinh dao tao; bién soan tai liéu, gido trinh dao tao, hoc liéu
cta ting nganh, nghé theo tirng trinh d6 dao tao caa khoa, bd mdn truc thudc khoa quan
ly hodc do Hiéu truong giao;

- T6 chuc trién khai soan dé cuong chi tiét cac mon hoc, mo-dun lién quan bao
dam tinh thdng nhat, tranh chong chéo, triing lap gitra cdc mén hoc, md-dun cua chuong
trinh dao tao hoac gitra cac trinh d6 dao tao;

- T6 chirc dao tao, nghién ciru, doi méi phuong phap giang day; &ng dung cong
nghé théng tin, truyén théng vao day hoc nham nang cao chat luong dio tao;

- Xay dung va thyc hién phuong phap kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén
luyén ciia nguoi hoc, bao dam chuan dau ra ciia ngudi hoc theo cam két da duoc cong
bd, dap trng nhu cau sir dung cua thi trudng lao dong.

b.3. Lap ké hoach tiép tuc va t6 chac thuc hién cac hoat dong khoa hoc va cong
nghé, hop tac qudc té; hop tac véi cac to chic khoa hoc va céng nghé, co sé san xuét,
kinh doanh, dich vu lién quan dén nganh, nghé dao tao va huy dong su tham gia cua
doanh nghié€p vao qua trinh dao tao ctaa khoa, b mon.

b.4. Xay dung ké hoach phat trién doi ngii nha gido; nganh, nghé dao tao va co sd
vat chat, thiét bi phuc vu cho dao tao va nghién ctu khoa hoc; ting cudng diéu kién bao
dam chit luong dao tao; thuc hién cac hoat dong thuc nghiém, nghién cau khoa hoc,
ung dung k¥ thuat, cdbng nghé vao qué trinh dao tao.
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b.5. Xay dung ké hoach va t6 chirc thuc hién cong tac gido duc chinh tri, tu tuong,
dao duc, 16i sdng cho nha gido, can bo quan ly, vién chic, nguoi lao dong, ngudi hoc;
c6 ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho nha giéo,
can bo quan ly, vién chirc va nguoi lao dong thugc khoa, bo mon.

b.6. T6 chie danh gia nha gido, can bo quan 1y, vién chirc, ngudi lao dong trong khoa,
bd mon va tham gia danh gia can bo quan Iy trong trueong theo quy dinh ctia nha truong.

b.7. T6 chirc, quan ly, str dung cd hiéu qua co s& vat chat, thiét bi dao tao theo quy
dinh cua nha truong; dé& xuét, xay dung ké hoach bé sung, bao tri thiét bi day hoc cua
khoa, bd mén.

b.8. Thuc hién cac nhiém vu khac do Hiéu trudng giao; thuc hién céng tac bao
dam an toan, vé sinh lao dong.

5. Khoa Co khi — Dyng luc

a) Chirc nang

- Khoa Co khi - Bong luc tham muru, giup Lanh dao truong quan ly chuy&n mén,
t6 chirc cac hoat dong giang day, nghién ciu khoa hoc, lao dong san xuat, hoc tap va
thuc tap tot nghiép cua cac nghé: Cit got kim loai, Han, Céng nghé k¥ thuat co khi, Han,
Cong nghé 6 t6, Van hanh may thi céng nén theo dung ké hoach va tién d6 chung cua
nha Truong.

- T6 chuc trién khai hoat dong day nghé d6i véi nghé Cong nghé 6 t6, dam bao
chat lwong, hiéu qua va theo dung quy dinh.

- Céc nghé dao tao cua Khoa: Han, Cong nghé 6 t6, Van hanh may thi cong nén.

b) Nhiém vu

b.1. Quan ly nha giao, can bo quan ly, vién chirc, nguoi lao dong va nguoi hoc
thudc Khoa Co khi - Bong luc theo phan cap cua Hiéu truong.

b.2. Thuc hién ké hoach giang day, hoc tap va cac hoat dong ngoai khoa theo
chuong trinh, ké hoach giang day hang nim cua truong, bao gom:

- Xay dung chuong trinh dao tao; bién soan tai liéu, gido trinh dao tao, hoc liéu
cua tirng nganh, nghé theo ting trinh do dao tao va hinh thirc dao tao thudc khoa quan
ly hodc do Hiéu truong giao;

- T6 chuc bién soan dé cuong chi tiét cac mdn hoc, mo-dun lién quan bao dam tinh
thng nhat, tranh chdng chéo, tring lap giita cac mén hoc, md-dun cta chuong trinh dao
tao hoac gitra cac trinh d6 dao tao;

- T6 chirc dao tao, nghién ciru, d6i méi phuong phap giang day; tng dung cong
nghé théng tin, truyén théng vao day hoc nham nang cao chat luong dio tao;

- Xay dung va thyuc hién phuong phap kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén
luyén ciia nguoi hoc, bao dam chuan dau ra ciia ngudi hoc theo cam két da duoc cong
bd, dap tng nhu cau sir dung cua thi trudng lao dong.
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b.3. Lap ké hoach va té chire thuc hién cac hoat dong khoa hoc va cdng nghé, hop
tac qudc té; hop tac véi cac td chirc khoa hoc va cng nghé, co sé san xuat, kinh doanh,
dich vu lién quan dén nganh, nghé dao tao va huy dong su tham gia caa doanh nghiép
vao qua trinh dao tao cua khoa, b mon.

b.4. Xay dung ké hoach phat trién doi ngii nha gido; nganh, nghé dao tao va co sd
vat chat, thiét bi phuc vu cho dao tao va nghién ciru khoa hoc; thuc hién kiém dinh bao
dam chat luong dao tao; thuc hién cac hoat dong thuc nghiém, nghién cau khoa hoc,
ung dung k¥ thuat, cdng nghé vao qua trinh dao tao.

b.5. Xay dung ké hoach va té chie thyuc hién cong tac giéo duc chinh tri, tu tudng,
dao durc, 16i sbng cho nha gido, can b quan ly, vién chiec, nguoi lao dong, ngudi hoc;
c6 ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu cho nha giéo,
can bo quan ly, vién chirc va nguoi lao dong thuoc khoa, bo mon.

b.6. T6 chice danh gia nha gido, can bo quan 1y, vién chirc, ngudi lao dong trong khoa,
bd mon va tham gia danh gia can bo quan Iy trong truong theo quy dinh ctia nha truong.

b.7. Quan ly, st dung c6 hiéu qua co s vat chat, thiét bi dao tao theo quy dinh cua
nha truong; dé xuat, xay dung ké hoach b sung, bao tri thiét bi dao tao cua khoa, bo mén.

b.8. Cung cip dich vy stra chita va bao tri 6 td cho cong dong.

b.9. Thuc hién cac nhiém vu khac do Hiéu truong giao; thuc hién cong tac dam
bao chat lugng dao tao va bao céo theo quy dinh.

6. Khoa Nong Lam

a) Chirc ning

- Khoa Néong Lam tham muu, gitp Lanh dao trudng quan Iy chuy@n mén, t chic
cac hoat dong giang day, nghién cttu khoa hoc lao dong san xuat, hoc tap va thuc tap tot
nghiép cac nghé: Trong trot, Lam sinh, Khuyén néng 1am, Quan ly tai nguyén ring,
Chan nudi thi y theo dtung ké hoach va tién do chung ciia nha Truong.

T6 chuc trién khai hoat dong chuyén giao cdng nghé, san xuat dich vu d6i véi
nghé Trong trot va Chan nudi thi y dam bao chét lugng, hiéu qua va theo diing quy dinh.

b) Nhiém vu

b.1. Quan ly nha gido, can bo quan ly, vién chirc, nguoi lao dong va nguoi hoc
thuoc Khoa Noéng Lam nghiép — Chin nudi thi y theo phan cap cua Hiéu trudng.

b.2. Thuc hién ké hoach giang day, hoc tap va cac hoat dong ngoai khoa theo
chuong trinh, ké hoach giang day hang nim cua truong, bao gom:

- Xay dung chuong trinh dao tao; bién soan tai liéu, gido trinh dao tao, hoc liéu
cua tirng nganh, nghé theo timg trinh d6 dao tao va hinh thic dao tao thugc khoa quan
ly hodc do Hiéu truong giao;

- T4 chirc bién soan dé cuong chi tiét cac mén hoc, mo-dun lién quan bao dam tinh
thng nhat, tranh chdng chéo, tring lap giita cac mén hoc, md-dun cta chuong trinh dao
tao hoac gitra cac trinh do dao tao;
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- T6 chire dao tao, nghién ctru, doi méi phwong phap giang day; ¢ng dung cong
nghé théng tin, truyén théng vao day hoc nham nang cao chat lwong dao tao;

- Xay dung va thyuc hién phuong phap kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén
luyén ciia nguoi hoc, bao dam chuan dau ra ciia ngudi hoc theo cam két da duoc cong
bd, dap trng nhu cau sir dung cua thi trudng lao dong.

b.3. T4 chirc cac hoat dong chuyén giao céng nghé cho ndng dan va doanh nghiép
trong nganh ndng nghiép; wng dung cac tién bo khoa hoc ki thuat vao san xuat, kinh
doanh, céc dich vu san xuit kinh doanh nham dap tng nhu cau x& héi, nang cao thu
nhap, phong ngira dich bénh va quan Iy san xuat hiéu qua.

b.4. Lap ké hoach va t6 chtc thuc hién cac hoat dong khoa hoc va céng nghé, hop
tac qudc té; hop tac véi cac td chirc khoa hoc va cng nghé, co sé san xuat, kinh doanh,
dich vu lién quan dén nganh, nghé dao tao va huy dong su tham gia caa doanh nghiép
vao qua trinh dao tao cua khoa, b mon.

b.5. Xay dung ké hoach phat trién doi ngii nha gido; nganh, nghé dao tao va co sd
vat chat, thiét bi phuc vu cho dao tao va nghién ctu khoa hoc; ting cudng diéu kién bao
dam chét luong dao tao; thuc hién kiém dinh bao dam chat lugng dao tao; thuc hién cac
hoat dong thuc nghiém, nghién ctu khoa hoc, tng dung k¥ thuat, céng nghé vao qua
trinh dao tao.

b.6. Xay dung ké hoach va té chie thuc hién cdng tac gio duc chinh tri, tu tudng,
dao durc, 16i sdng cho nha gido, can bo quan ly, vién chic, nguoi lao dong, ngudi hoc;
c6 ké hoach dio tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho nha giéo,
can bo quan ly, vién chirc va nguoi lao dong thuoc khoa, bo mon.

b.7. T6 chie danh gia nha gido, can bo quan ly, vién chiic, ngudi lao dong trong khoa,
bd mon va tham gia danh gia can bo quan Iy trong trueong theo quy dinh ctia nha truong.

b.8. Quan 1y, sir dung c6 hiéu qua co s& vat chat, thiét bi dao tao theo quy dinh cua
nha trudng; dé xuat, xay dung ké hoach bd sung, bao tri thiét bj dao tao caa khoa, bo mon.

b.9. Thuc hién cac nhiém vu khac do Hiéu truong giao; thuc hién cong tac dam
bao chat lugng dao tao va bao céo theo quy dinh.

7. Khoa Kinh té — Khoa hoc co ban

a) Chirc nang

- Khoa Kinh té — Khoa hoc co ban tham muu, gitp Lanh dao treong quan Iy chuyén
mén, to chirc cac hoat dong giang day, nghién ctiu khoa hoc lao dong san xuat, hoc tap
va thuc tap tét nghiép cac nghé: May thoi trang, Huéng dan du lich, Quan tri khach san.

- Giang day cac mon co ban: Chinh tri, Thé duc, Gi4o duc qudc phong theo diing
ké hoach va tién do chung ctia nha Truong.

b) Nhiém vu

b.1. Quan ly nha giao, can bo quan ly, vién chirc, nguoi lao dong va nguoi hoc
thuoc Khoa Kinh té — Khoa hoc co ban theo phan cap cua Hiéu trudng.
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b.2. Thuc hién ké hoach giang day, hoc tap va cac hoat dong ngoai khoa theo
chuong trinh, ké hoach giang day hang nim cua truong, bao gom:

- Xay dung chuong trinh dao tao; bién soan tai liéu, gido trinh dao tao, hoc liéu
cua tirng nganh, nghé theo timg trinh d6 dao tao va hinh thic dao tao thugc khoa quan
ly hoac do Hiéu trudng giao;

- T6 chuc bién soan dé cuong chi tiét cac mdn hoc, mo-dun lién quan bao dam tinh
thng nhat, tranh chdng chéo, tring lap giita ca&c mén hoc, md-dun cua chuong trinh dao
tao hoac gitra cac trinh d6 dao tao.

- T6 chire dao tao, nghién ctru, doi méi phuwong phap giang day; (ng dung cong
nghé théng tin, truyén théng vao day hoc nham nang cao chat luong dio tao;

- Xay dung va thyuc hién phuong phap kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén
luyén ciia ngudi hoc, bao dam chuan dau ra cia ngudi hoc theo cam két da duoc cong
bd, dap trng nhu cau sir dung cua thi trudng lao dong.

b.3. Giang day cac mén hoc co ban: Phép luat, Chinh tri, Thé duc, Gio duc qudc
phong theo ding ké hoach va tién d6 chung cta nha Truong.

b.4. Lap ké hoach va t6 chuc thuc hién cac hoat dong khoa hoc va céng nghé, hop
tac quoc té; hop tac vai céac to chirc khoa hoc va cdng nghé, co sé san xuat, kinh doanh,
dich vu lién quan dén nganh, nghé dao tao va huy dong su tham gia caa doanh nghiép
vao qua trinh dao tao cua khoa, b mon.

b.5. Xay dung ké hoach phat trién doi ngii nha gido; nganh, nghé dao tao va co s&
vt chat, thiét bi phuc vu cho dao tao va nghién ciru khoa hoc; thuc hién kiém dinh bao
dam chat lugng dao tao; thuc hién cac hoat dong thuc nghiém, nghién ctu khoa hoc,
ung dung k¥ thuat, cong ngh¢ vao qua trinh dao tao.

b.6. Xay dung ké hoach va té chire thuc hién cong tac giéo duc chinh tri, tu tudng,
dao durc, 16i séng cho nha gido, can b quan ly, vién chic, nguoi lao dong, ngudi hoc;
c6 ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho nha giéo,
can bo quan ly, vién chirc va nguoi lao dong thudc khoa, bo mon.

b.7. T6 chice danh gia nha gido, can bo quan ly, vién chiic, ngudi lao dong trong khoa,
bo Mmén va tham gia danh gia can bo quan 1y trong Truong theo quy dinh cia Nha truong.

b.8. Quan 1y, st dung c6 hiéu qua co s& vat chat, thiét bi dao tao theo quy dinh cua
Nha trudng; dé xuat, xay dung ké hoach bd sung, bao tri thiét bi dao tao ciia khoa, bo mén.

b.9. Thuc hién cac nhiém vu kh&c do Hiéu trudng giao; thuc hién cong tac dam
bao chat lugng dao tao va bao céo theo quy dinh.

8. Khoa Su pham

a) Chirc nang

Khoa Su pham c6 chirc ning dao tao gido vién mam non trinh do cao dang; boi
dudng chuan, bdi dudng gi4o vién mam non theo chuong trinh cua Bo Gido duc va Pao
tao; bdi dudng day hoc theo mén phan ludng sau trung hoc co s& va trung cap day nghé.
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Quan ly hoat dong day va hoc d6i véi cac giang vién giang day tai khoa.;

T6 chtic nghién ctu khoa hoc; d6i méi phuong phap day va hoc dé dam bao muc
tiéu dao tao su pham; td chuc thi, kiém tra, danh gia, quan 1y giang day cac chuwong trinh
dao tao cua khoa va theo su phan cdng cia Nha truong.

b) Nhiém vu

b.1. T6 chuc quan Iy hoat dong giang day ddi véi cac bo mon do Khoa phu trach.

b.2. T6 chirc cac hoat dong nghién ciru khoa hoc, céc hoi thao khoa hoc nham cai
tién, nang cao chat lugng quan 1y, dao tao.

b.3. T6 chic bién soan, danh gia va hiéu chinh gio trinh, tai liéu phuc vu giang
day cta khoa; thudng xuyén cai tién, ddi méi phuong phap day va hoc.

b.4. T6 chuc cho sinh vién cia Khoa di thuc hanh, thuc tap tai co so; to chic lay
y kién phan hoi cua bén lién quan vé chuong trinh dao tao.

b.5. Bién soan cac chuong trinh dao tao, bdi dudng ngan han cia Khoa va chuong
trinh dao tao khac theo sy phan céng cua Nha truong.

b.6. Xay dung va thuc hién phuong phap kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap,
rén luyén cta nguoi hoc, bao dam chuan dau ra cia ngudi hoc theo cam két da duoc
cong bé.

b.7. Quan ly, str dung va khai thac c6 hiéu qua co so vat chat va cac trang thiét bi
cua khoa.

b.8. Xay dung ké hoach va té chie thuc hién cdng tac giéo duc chinh tri, tu tudng,
dao durc, 16i sbng cho vién chirc va ngudi hoc trong Khoa; té chire dao tao, bdi dudng,
nang cao trinh d¢ chuyén moén, nghiép vu cho giang vién thuoc Khoa.

b.9. Té chirc quan Iy hoc tap, rén luyén, sinh hoat cia SV; phdi hop véi Phong
Pao tao va Cong tac HSSV déanh gia, xép loai dao duc, diém rén luyén cua SV

b.10. Xay dung ké hoach, t6 chirc phong trio thi dua cuia Khoa; thuc hién cong tac
thi dua, khen thuong va ky luat d6i véi vién chirc va ngudi hoc thudc Khoa theo quy
dinh cua Nha nudc va cua Truong.

b.11. T6 chirc danh gia xép loai vién chic, giang vién trong Khoa; tham gia danh
gia can bo quan ly cap trén, can bd quan ly ngang cap theo quy dinh cua Nha truong.

b.12. Thuc hién cac nhiém vu khac do Hiéu trudng giao; thuc hién cong tac bao
cao theo quy dinh.

9. Khoa Ngon ngir

a) Chirc nang

Khoa Ngon ngit c6 chirc ning t6 chtc thyc hién dao tao trinh d6 cao dang céc
nganh Tiéng Trung Qudc; bdi dudng tiéng dan toc Tay cho hoc vién.

Quan ly hoat dong day va hoc ddi véi cac hoc phan do Khoa phu trach.

T chtrc nghién ctu khoa hoc; d6i méi phuong phap day va hoc dé dam bao muc
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tiéu dao tao cua Nha truong; to chtc bién soan va danh gia cac chuong trinh dao tao cua
Khoa va theo su phan cdng ctia Nha truong.

b) Nhiém vu

b.1. T4 chtc thuc hién ké hoach giang day, hoc tap cac bo mén thuéc Khoa va cac
hoat dong gi&o duc khac trong chuong trinh, ké hoach giang day chung ctua Nha truong.

b.2. Xay dung ké hoach phat trién doi ngii giang vién, phét trién chuong trinh dao
tao va co s& vat chit theo hudng chuan héa, hién dai hoa, ting cuong diéu kién bao dam
chat lugng, dap @ng nhu cau x& hoi va hai nhap quéc té.

b.3. T6 chirc cac hoat dong nghién ciru khoa hoc, cac hoi thao khoa hoc cua Khoa;
phdi hop Véi cac khoa trong Trudng, doanh nghiép nghién ciru diéu chinh chuong trinh
dao tao cho pht hop véi nhu cau xa hoi.

b.4. Quan ly cac bo mdn, giang vién va nguoi hoc thuoc Khoa theo phan cap cua
Hiéu truong; quan 1y noi dung, chuong trinh va chat luong dao tao; t6 chuc cho sinh
vién cua Khoa di thuc hanh, thuc tap tai co sd; t6 chirc 1ay y kién phan hoi cac bén lién
quan vé chuong trinh dao tao.

b.5. T4 chirc bién soan chuong trinh, gido trinh mén hoc do Hiéu truéng giao; to
chac nghién ctru, d6i méi phuong phap giang day, hoc tap.

b.6. Xay dung va thuc hién phuong phap kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap,
rén luyén cta nguoi hoc, bao dam chuan dau ra cia ngudi hoc theo cam két da duoc
cong bé.

b.7. Xay dung ké hoach va té chire thuc hién cong tac giéo duc chinh tri, tu tudng,
dao durc, 16i sbng cho vién chire va ngudi hoc trong Khoa; té chire dao tao, bdi dudng,
nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu cho vién chac thuoc Khoa.

b.8. Quan ly, sir dung va khai thac cé hiéu qua co so vat chat, trang thiét bi phuc
vu cOng tac giang day, hoc tap va cac cong tac khac cua Khoa; quan ly tai san, trang
thiét bi cua Khoa.

b.9. T6 chuc danh gia xép loai vién chuc, giang vién trong Khoa; tham gia danh
gia can bo quan ly cap trén, can bd quan ly ngang cap theo quy dinh cua Truong.

b.10. Xay dung ké hoach, to chiic cac phong trao thi dua cua Khoa; thuc hién cong
tac thi dua, khen thuong va ky luat dbi voi vién chie va ngudi hoc thuoc Khoa theo quy
dinh cua Nha nudc va cua Truong.

b.11. Quan 1y doan vién cua Khoa; phéi hop véi Phong Pao tao va Cong tac HSSV
trong viéc quan Iy hoc tap, rén luyén cua sinh vién; danh gia xép loai SV theo quy dinh.

b.12. Thuc hién cac nhiém vu khac do Hiéu truong giao; thuc hién cong tac bao
cao theo quy dinh.

10. Trung tam Pao tao lai xe
a) Chirc nang
Tham muu, gitp Lanh dao truong quan ly chuyén mén, t6 chac céc hoat dong
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giang day, hoc tap va cip gidy x4c nhan hoan thanh khéa dao tao 1ai xe mé td hang Al.
b) Nhiém vu
b.1. Cong tac ké hoach va chwong trinh dao tao
- Xay dung chuong trinh, gido trinh dao tao lai xe mé t6 hang Al.
- Lap ké hoach phét trién co so vat chat, ki thuat phuc vu dao tao.

- Phéi hop vai Trung tam Tuyén sinh dé xay dung ké hoach tuyén sinh, ké hoach
dao tao.

- Pam bao tién d6 giang day theo tirng khoéa hoc.

b.2. Cong tac to chirc giang day

- T6 chirc thue hién cac mén hoc theo chuong trinh dao tao.

- Lap céc bang biéu mau, thoi khda biéu phuc vu giang day.

- Quan ly va khai thac hiéu qua phuong tién, thiét bj dao tao..

b.3. Cong tac quan ly dao tao va phat trién déi ngi

- Xay dung ké hoach va dé xuit tuyén dung, boi dudng va sap xép gido vién theo
nhu cau dao tao.

- Quan 1y doi ngil gido vién 1y thuyét va gido vién thyc hanh, boi dudng nang cao
nghiép vu cho giéo vién.

- Phdi hop V6i cac co quan chie nang dé kiém tra, thanh tra cong tac dao tao lai xe
mo t0.

b.4. Cdng tac quan ly tai chinh, tai san va bao cao

- Xay dung ké hoach mua sam vat tu, thiét bi phuc vu giang day.

- Quan ly can bo, gi4o vién theo phan cap cua Hiéu truong.

- Quan ly hoc vién trong qua trinh hoc dam bao str dung an toan, hiéu qua.

- Tong hop két qua hoc tap cuaa hoc vién, 1ap Béo cdo va danh sach hoc vién du
diéu kién sat hach gui Phong Canh sét giao thong.

b.5. Thuc hién cac nhiém vu khac do Hiéu trudng giao.

11. Trung tam tuyén sinh va giéi thiéu viéc lam

a) Chirc nang

- Xay dung ké hoach tuyén sinh, tu van tuyén sinh cho cac chuong trinh dao tao
dai han, ngén han, lién thong, vira lam vira hoc.

- Gi6i thiéu viéc 1am cho HSSV sau khi tét nghiép.

- Tham muu t6 chirc cac hoat dong dich vu dao tao, lién két va chuyén giao cong
nghé cho nguoi lao dong, doanh nghiép.

b) Nhiém vu
b.1. Tw van tuyén sinh
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- Xay dung ké hoach hoat dong tu van tuyén sinh pht hop vai nhiém vu va ké
hoach dao tao cta nha truong.

- T6 chirc thuc hién cong tac tu van, tuyén truyén, quang béa vé tuyén sinh.

- Tham muu cho Hi¢u truong vé hoat dong lién két vai cac to chure, don vi trong
cong tac tuyen sinh.

- T6 chuc tu van huéng nghiép cho hoc sinh trung hoc phé théng vé cac nganh
nghé dao tao.

- Tu van cho ngudi lao dong, doanh nghiép vé néi dung, chuong trinh dao tao, boi
dudng nhan luc.

b.2. Gigi thiéu viéc lam cho HSSV

- Thu thap, phan tich nhu cau tuyén dung lao dong ctia doanh nghiép va xa hoi.

- Tham muu ky két hop dong véi doanh nghiép vé cung tmg lao dong tir ngudn
HSSV tét nghiép.

- Tu van va gigi thiéu viéc 1am cho HSSV sau khi tét nghiép.

- To chitc khao sét, theo ddi tinh trang viéc lam cua HSSV sau khi tot nghiép..

- Cung cap dich vu tu van d6i mai khoa hoc ky thuat, cdng nghé cho doanh nghiép
trong dieu chinh chuong trinh dao tao.

- Phéi hop vai cac phong, khoa chuy@n mén dé t6 chirc thuc tap san xuét tai doanh nghiép.

- Hop tac véi Trung tam danh gia K¥ nang nghé Qudc gia dé tu van dao tao ngan
han va thi k¥ ning nghé.

b.3. Nghién ctru va phat trién

Nghién cau chién luoc phat trién cho cong tac tu van tuyén sinh va hd tro viéc lam.

b.4. Cac nhiém vu khac

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Hiéu truéng giao.

- B4o céo két qua hoat dong theo quy dinh.

5. Danh muc cic nganh nghé dao tao

TT Tén nganh/nghé dao tao ngz‘th;ghé "l;lri‘igl:;@
| | Cong ngh¢ thong tin
1 | Cong ngh¢ thong tin (Ung dung phan mém) 5480202 Trung cap
Il | Cong nghé k¥ thuat co khi
1 | Congnghé 6 to 5510216 Trung cap
11 | K¥ thuit co khi va co ky thuat
1 | Han 5520123 Trung cap
2 | Van hanh may thi cong nén 5520183 Trung cap
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IV | K§ thuit dién, dién tir va vién thong
1 | K§ thuat may lanh va diéu hoa khong khi 5520205 Trung cap
2 | Dién dan dung 5520226 Trung cap
3 | Dién cong nghiép 5520227 Trung cap
4 | Tu dong hoa cong nghiép 5520264 Trung cap
V | San xuit, ché bién soi, vai, giay, da
1 | May thoi trang 5540205 Trung cap
VI | Nong nghiép
1 | Trdng trot 5620110 Trung cap
2 | Chan nuéi- Thiy 5620120 Trung cap
3 | Khuyén nong 1am 5620122 Trung cap
4 | Lam sinh 5620202 Trung cap
VIl | Du lich
1 | Huéng dan du lich 5810103 Trung cap
2 | Quan tri khach san 5810201 Trung cap
VI
1 | Tiéng Trung Qudc 6220209 Cao dang
IX
1 | Gido duc Mam non 51140201 Cao dang

6. Cac thanh tich dat dugc

Truong Cao dang Cao Bang dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 268/QD-UBND
ngay 28 thang 02 nim 2025 ciua Uy ban Nhéan dan tinh Cao Béang vé viéc to chic lai
Truong Cao dang Su pham Cao Bang va Trudng Trung cip nghé Cao Bing thanh Trudng
Cao diang Cao Bang, nham tinh gon bd may, tinh gian bién ché, nang cao hiéu qua sir
dung ngan sach Nha nuéc; déng thoi chuyén doi muc tiéu dao tao tir gido duc chuyén
nghiép sang giao duc nghé nghiép, dap tmg nhu cau ngudn nhan lyc phuc vu phat trién
kinh té — x4 hoi ctia tinh va yéu cau cta thi truong lao dong.

- Trude khi sap nhap, Truong Cao dang Su pham Cao Bang 14 co s& gido duc cd
bé day truyén théng 77 nam xay dung va phat trién. Trai qua nhiéu giai doan lich sir, nha
truong ludn phat huy tinh than doan két ciia cac thé hé lanh dao, dang vién, vién chic va
nguoi lao dong, vuot qua kho khan, hoan thanh t6t nhiém vu dao tao. Cong tac xay dung
bang duoc chu trong, Pang bd nhiéu nim lién dat danh hiéu trong sach, virng manh. Nha
truong da dat nhiéu thanh tich tiéu biéu trong cong tac gido duc dio tao nhu:

+ 13 nam lién nhan co thi dua xuét sic cuia UBND tinh;

+ 02 bﬁng khen cua B Giao duc va Dao tao;

+ 05 nam lién nhan co thi dua cia BO Cong an;

+01 bﬁng khen cua Thu tuéng Chinh phu; dac bi¢t duge Chu tich nudce tang Huan
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chuong Lao dong hang Nhi nim 2004 va Huan chuong Lao dong hang Nhat nim 2010
cung nhiéu phan thudéng cao quy khac.

- Truong Trung cip nghé Cao Bing dugc thanh 14p nam 2003, v6i st ménh dao
tao nguon nhan lyc trinh d6 trung cap nghé, day nghé cho lao dong nong thon, gan dao
tao vo1 thuc tién san xuat, kinh doanh va chuyén giao cong nghé. Ngay tir nhirng nam dau
hoat dong, nha truong xac dinh rd muc ti€u dao tao ngudén nhan lyc cé trinh d¢ chuyén
mon, k¥ nang nghé virng vang, dap trng yéu cau phat trién kinh t€ — xa hoi trong thoi ky
hoi nhap. Véi phuong cham “Pao tao nghé khi xac dinh dugc viéc lam cho nguoi lao
dong” va “Tang cuong dao tao nghé theo nhu cau cua doanh nghi€p”, nha truong cha
trong boi dudng doi ngii gido vién, d61 mdi phuong phap giang day, dau tu trang thiét bi,
mo hinh dao tao va tich cyc tham gia cac hdi thi gido vién day nghé.

Trai qua qué trinh hinh thanh va phat trién, ca hai trudong da dao tao, boi dudng
nhi€u thé hé hoc sinh, sinh vién va hoc vién, dong gop quan trong vao viéc cung cap
nguon nhan lyc chat lugng cho tinh Cao Bang.

Viéc sap nhip Truong Cao dang Su pham Cao Bang va Truong Trung cap nghé
Cao Bang danh dau budc phat trién méi cua gido duc nghé nghiép tinh Cao Bang, huéng
t61 mo hinh dao tao hién dai, hi€u qua, gan két chat ché gitra dao tao vdi nhu cau thyc tién
va thi truong lao dong.

Il. PHAM VI AP DUNG

1. Quy mo ap dung

S6 tay bao dam chét luong la tai liéu cung cap thong tin vé hé théng dam bao chat

luong cho can b6 quan 1y, nha gido, nhan vién, nguoi lao dong va cac bén lién quan thuc
hién theo dung chinh sach chat luong ma Hiéu truong nha trudong cam két bang viéc ap
dung dung cac quy trinh/cong cu twong ng Vai tirng yéu cau.

S6 tay bao dam chat luong cua Truong Cao dang Cao Bang dugc 4p dung tai tat

ca cac don vi, to chac thude truong, bao gom:

1.1. Céc phong, ban chirc nang

- Phong T6 chirc - Hanh chinh

- Phong Pao tao va Cong tac Hoc sinh Sinh vién

- Phong Kiém dinh va Bam bao chat luong

1.2. Cac Khoa chuyén mén

- Khoa Néng Lam

- Khoa Kinh té - Khoa hoc co ban

- Khoa Co khi - Bong luc

- Khoa Dién, Dién tir - Tin hoc

- Khoa Ngon Ngir

- Khoa Su Pham

1.3. Cac Trung tam
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- Trung tdm Tuyén sinh, Gigi thiéu viéc 1am

- Trung tam Pao tao lai xe

1.4. Té chirec Pdng va cdc doan thé

- Pang b Bo phan Truong Cao dang Cao Bang

- Poan Thanh nién CS H6 Chi Minh Trudng Cao dang Cao Bing

- Hoi Sinh vién Viét Nam Trudong Cao dang Cao Bing

- Hoi Khuyén hoc Truong Cao dang Cao Bang

- Hoi Chit thap do Trudng Cao dang Cao Bing.

2. Linh vuc ap dung

S6 tay bao dam chét luong cia Trudng Cao dang Cao Bang duoc 4p dung cho cac
hoat dong theo chinh sach chat lwong va muc tiéu chat lwong hidng nim phu hop V6i
chirc nang, nhiém vu cta nha truong.

Céc linh vic bao dam chét lugng cua trudng duoc xac dinh dua trén co sé cac tiéu
chi, tiéu chuan kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép theo Thong tu sb
14/2024/TT-BLDTBXH ngay 31 thang 12 nam 2024 cia Bo truong Bo Lao dong -
Thuong binh va X4 hoi. Quy dinh Vé tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat lwong gi4o duc
nghé nghiép, trong tdm céc linh vuc quan ly chat lwong cua truong:

Quan ly chat lwgng hoat dong day va hoc;

Quan ly chat lugng chuong trinh, qua trinh dio tao;

Quan ly chét lugng d6i ngii can bo quan 1y, nha gido, nhan vién va ngudi lao dong;

Quan ly chat lugng co s& vat chat, trang thiét bi day hoc, thu vién;

Quan ly chat lugng dich vu ngudi hoc va sau khi tét nghiép ra truong.

I11. QUA TRINH VAN HANH VA MO TA MOI LIEN HE

1. Cac ciin cir phap ly va phwong phap xay dwng, van hanh, danh gia, cai tién
hé théng bae dam chat lweng

1.1. Cidc can cir phap ly

- Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nim 2017 cia B6 Lb-
TB&XH Quy dinh hé théng bao dam chit lwong cua co s gido duc nghé nghiép.

- Théng tu sé 27/2018/TT-BLDTBXH ngay 25/12/2018 ciia Bd Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi quy dinh vé quy ché danh gié cap thé ki€ém dinh vién chat lugng
giao duc nghé nghiép; quy trinh, chu ky kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép.

- Théng tu 02/2020/TT-BGDDT ngay 05/02/2020 ciia B GD&DT vé viéc ban
hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh dao tao gido vién trinh
dd cao dang su pham va trung cap su pham.

- Thong tu s6 14/2024/TT-BLDTBXH ngay 31 thang 12 ndm 2024 cia B truéng Bo
LD-TB&XH Quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat lugng gido duc nghé nghiép.

So tay bdo dim chit lwong Trwong Cao ding Cao Bang
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1.2. Phwong phdp xdy dung, Vdn hanh, ddinh gid va cdi tién hg théng bdo dam
chét Iwong

Nha truong van dung chu trinh PDCA trong qua trinh xay dung, van hanh, danh
gia va cai tién hé thong bao dam chit luong. Chu trinh PDCA cho thay thuc chét cua
quan tri chat luong 1 su cai tién lién tuc va khdng bao gio ngirng. Noi dung cua céc giai
doan & chu trinh bao gom cac hoat dong:

- Lap ké hoach, xac dinh muc tiéu, pham vi, ngudn luc dé thuc hién, thoi gian va
phuong phap dat muc tiéu (P).

- Pua ké hoach vao thyc hién (D).

- Kiém tra lai ké hoach va kiém tra két qua thuc hién ké hoach (C).

- Dya trén két qua kiém tra, tién hanh cai tién chuong trinh (A).

Van dung chu trinh PDCA doi hoi can phai thuc hién viéc phan tich cac diém
manh, diém yéu, co hoi va thach thic cia nha trudong dé tir d6 duy tri, st dung diém
manh 1am nén tang va don bay; sira chita, thay thé hoac cham dut cac diém yéu; tan
dung, nam bat va phat trién co hoi dé xac dinh, phong ngira nhitng dién bién xau nay
sinh dé c6 cac phuong an phong bi, giai quyét va quan ly.

Diéu quan trong 1a can xay dung cac muc tiéu cu thé hang nam, ¢ co s, €6 tinh
kha thi, huy dong duoc su tham gia caa moi nhan vién, c6 khung thoi gian hoan thanh
va dam bao sy lién quan va tinh théng nhat véi cac muc tiéu phét trién chung cua truong.

Chu mmmh PDCA

2.So dd

So tay bdo dim chit lwong Trwong Cao ding Cao Bang
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SO PO QUA TRINH VAN HANH VA MO TA MOI LIEN HE

CHINH SACH CHAT LUQONG
Cac van MUC TIEU CHAT LUQNG
ban phap
quy Doanh
- Ty danh gid chat - Dénh gia h¢ théng nghiép,
Nhiém l« lrong co s gido duc o ddm bao chat lugng don vi st
: nghé nghig Ké hoachva i
VL',]Z Kll‘ih ggp td chuc thuc ] dl_lIlAg lao
e - Xd - Tu danh gid chat hi¢n ni dung - Cai tién hé théng dong
hoi luong chuong trinh bao dam chat lugng
dao tao
Y kién - -
han hoi 1. Hoat dong day va hoc.
f‘ d . 2. Chuong trinh, gido trinh dao tao.
udonwv 3. Doi ngii quan Iy, nha gido, vién chic va
st dung ngudi lao dong. , Hoc
lao d(}ng » Tu)‘rén sinh 4:AC0 s¢ vat chat, trang thi€t bi dao tao; thu Chuin sinh,
diu vao WL : . : du ra ' Sinh
5. Dich vu nguoi hoc; sau khi tot nghiép. A
vien Sau
Nhu cu ¥ Kkhi tét
cua - H¢ thong thdng tin béo dam chat hrong. nghiép
nguoi - So tay béo\dém fhﬁt lwong.
e - Cac quy trinh/cong cu.
; - He thong tiéu chi, tiéu chuan DBCL.
- Bieu mau.

3. Qud trinh vdn hanh va mé ta méi lién h¢

Quy trinh xay dyng, van hanh, danh gia va cai tién hé théng bao dam chat lugng
gom cac budc sau:

Buéc 1. Cong tac chuin bi

1. Hoan thién t6 chirc va nhan sy bao dam chat luong theo quy dinh tai biéu 6
Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017.

a) Hiéu truong quyét dinh thanh 1ap don vi Phong, Khoa, Trung tim thudc truong;

b) Giao nhiém vu Phong Kb&PBCL

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi Truong 1ap ké hoach va to chire thuc hién xay
dung, van hanh, danh gia va cai tién hé thong bao dam chat lugng. Ké hoach trinh Hi¢u
trudng phé duyét;

- Pon dbc, kiém tra, giam sat va dé xudt cac bién phap thuc hién xay dung, van
hanh va cai tién hé thong bao dam chét luong dung tién do, hidu qua va bao dam chat
luong;

- B4o céo két qua xay dung, van hanh va cai tién hé théng bao dam chat lugng theo
yéu cau cua Hiéu truong.

2. Panh gia thuc trang cac diéu kién bao dam chat lugng cta Trudng.

3. Lap ké hoach xay dung hé théng bao dam chat luong.

4. T6 chuc huong dan vé xay dyng, van hanh, danh gia va cai tién hé théng bao
dam chat lugng cho 1anh dao va toan thé vién chue, nguoi lao dong.

So tay bdo dim chit lwong Trwong Cao ding Cao Bang
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Budrc 2. Xay dung hé thong tai liéu bao dam chat hrong

1. Xay dung chinh sach chat luong

- Phong KP&DBCL chi tri t chirc xay dung chinh sach chat lugng cia Truong
trinh Hi€u trudéng phé duyét.

- Chinh sach chit luong cua Trudng bao gdm cac yéu cau sau:

+ Phu hop véi chinh sach phat trién chung ctia Trudng trong ting giai doan cu
thé va cac quy dinh lién quan khac;

+ Cu thé hoa chu truong va dinh huéng chung ctia Trudng trong viée thue hién
bao dam chat lugng dao tao;

+ Puoc lay y kién dong gop 1anh dao va toan thé vién chirc, nguoi lao dong, dai
dién céc t6 chirc doan the, nguoi hoc va cadc doanh nghi€p, don vi st dung lao dong vé
chat luong dao tao, gan véi dinh hudng thuc hién, ké hoach trién khai;

+ Puogc trinh bay c¢6 dong, 1 rang, dé hiéu;

+ Puoc xem xét, ra soat dinh ky hang nim, cip nhat phu hop vé6i thuc té phat
trién cua Truong va su thay doi cia cac dinh hudng chién luge hay cac quy dinh maoi
cua nganh, cua phép luat.

2. Xay dung muc tiéu chat luong

a, Phong KP&PBCL chu tri t6 chitc xdy dung muc tiéu chat luong cta Truong
trinh Hi€u trudng phé duyét.

b, Muc tiéu chat lugng ciia Trudng bao gdm cac yéu cau sau:

- Puoc x4c dinh phu hgp véi chinh sach chét luong;

- Puoc xac dinh theo tht tu wu tién nham cu thé hoa chinh sach chat luong theo
tung giai doan cu thé;

- Pugc lay ¥ kién dong gop 1anh dao va toan thé vién chirc, ngudi lao dong, dai
dién céc to chirc doan thé, ngudi hoc va cac doanh nghiép, don vi str dung lao dong c6
lién quan; sinh vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc;

- Puoc ra soat, diéu chinh, bo sung, cap nhat phi hop véi thuc tién phat trién cia
Truong va su thay doi cua cac dinh hudng chién lugce hay cac quy dinh khéc ¢6 lién quan;

- Puoc trinh bay ¢6 dong, r0 rang, dé hiéu, thuén tién danh gia.

¢) Muc tiéu chét lugng ciia cac don vi thudc Trudng phi hop véi chinh sach chat
lugng, muc ti€u chat luong cua Truong da dugc phé duyét.

3. X4y dung S6 tay bao dam chat luong

a) Phong KD&PBCL x4y dung So tay bao dam chat luong trinh Hiéu truéng phé duyét.

b) S6 tay bao dam chat luong dam bao cac yéu cau sau:

- Phan 4nh trung thuc, chinh x4c cac quy dinh vé hé théng bao dam chét luong
cua Truong;

- Puoc ra soat, diéu chinh, bd sung, cap nhat phi hop vé6i thyc tién phat trién cta
Truong va su thay doi dinh hudng chién luge hay quy dinh khac c6 lién quan.

So tay bdo dim chit lwong Trwong Cao ding Cao Bang
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4. Xay dung quy trinh, cong cu bao dam chat lugng

a) Phong KD&DBCL chu tri, phéi hop véi cac don vi xdy dung quy trinh, cong
cu bao dam chit luong theo cach thire sau:

- Xac dinh linh vuc quan ly chét luong trén co s cac ti€u chi kiém dinh chét
luong gido duc nghé nghiép hién hanh. Tuy theo diéu kién, dic thu ciia Truong c6 thé
xac dinh cac linh vuc quan 1y chat lugng khac néu can thiét;

- Can ctr cac linh vyc quan ly chét lugng da dugc Truong xac dinh, nghién ctru,
xay dung cac ndi dung cu thé cua ting linh vue quan 1y chat luong;

b) X4y dung quy trinh, cong cu bao dam chit lwong cho tirng nodi dung cu thé cua
cac linh vuc quan 1y chat luong trinh Hiéu trudng phé duyét. Cac hoat dong bao dam
chat lugng can thiét bao gém: xay dung, lya chon, chinh stra, bod sung chuong trinh,
gido trinh ddo tao; tuyén sinh; kiém tra, thi, xét, cong nhan tt nghiép; danh gia két qua
hoc tap, rén luyén, cép van bé“tng, ching chi cho nguoi hoc; nghién ctru khoa hoc; hop
tac quéc té: khao sat nguoi hoc, nguoi st dung lao dong; quan ly, str dung, bao tri, bao
dudng thiét bi; quan 1y co s¢ vat chat, tai chinh; quan 1y nhan sy; hanh chinh, phap
ché, thanh tra, khao thi; dich vu hoc sinh, sinh vién; hop tac doanh nghiép, xa hdi.

Buéc 3. Thiét 1ap hé thong thong tin bao dam chit hrong

1. Hé thong thong tin bao dam chat lugng gom co sé dit liéu bao dam chat luong
va ha ting thong tin:

a) Co s6 dit liéu bao dam chét luong 13: thong tin ddu vao cua timg quy trinh bao
dam chat luong hodc tirng budc mot quy trinh; thong tin dau ra ciia ting quy trinh bao
dam chat lugng hodc timg budc thudec mot quy trinh va cac thong tin lién quan dén hé
théng bao dam chat lugng;

b) Ha ting thong tin bao gdm may moc, thiét bi, phan mém c6 cong niang phuc
vu viéc xay dung, van hanh hé théng bao dam chat luong;

2. Nguyén tic xay dung co sé dit liéu bao dam chat luong

a) Co s¢ dir liéu mo, c6 kha ning mé rong, cap nhat khi can thiét;

b) Phan anh day du, kip thoi, chinh xac cac thong tin phuc vu quéan 1y ctia Trudng
va van hanh hé thong bao dam chét luong;

¢) Ung dung cong nghé thong tin, bao dam két ndi v6i hé thong thong tin quan 1y
clia co quan quan 1y nha nudc vé gido duc nghé nghiép céac cap;

d) Phan quyén truy cap hé thong theo cip d6 quan 1y phuc vu viéc ra quyét dinh
quan 1y, diéu hanh cac hoat dong bao dam chit luong.

3. Hé thong thong tin bao dam chat lugng duoc dinh ky ra soat, nang cap.

4. Truong xay dung va ban hanh quy ché quan 1y, van hanh hé thong thong tin
bao dam chét luong.

Buéc 4. Phé duyét, van hanh hé thong bao dam chit luong

1. Hiéu truong phé duyét cac ndi dung thudc hé théng bao dam chat lugng trudc
khi van hanh hé théng trong Truong.

So tay bdo dim chit lwong Trwong Cao ding Cao Bang
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2. Hé thong bao dam chat lugng dugc cong bd cong khai dé lanh dao va toan thé
vién chuc, nguoi lao dong biét va trién khai thyc hién.

Budc 5. Panh gia hé thong bao dam chit hrong

1. Quy trinh danh gia ndi bo hé théng bao dam chit luvong

a) Xay dung ké hoach;

b) Thuc hién danh gia hé thong;

¢) Phé duyét bao cdo, cong bd va luu trit.

2. Xay dung ké hoach

a) Hang nam, Phong KD&PBCL xay dung ké hoach dénh gia hé thong bao dam
chat luong ctia Truong trinh Hiéu truong phé duyét. K€ hoach thé hién don vi duoc
danh gia, thoi gian tién hanh va nguoi thuc hién danh gia.

b) Cin ctr ké hoach danh gia hé théng bao dam chat lugng ciia Truong di duoc
Hi¢u trudng phé duyét Trudng cac don vi chirc nang, nhiém vu dugc giao xay dung ké
hoach chi tiét dé thuc hién.

3. Yéu cau trong danh gia hé théng bao dam chit luong:

a) Pam bao trung thuc, khach quan, déy du thong tin, minh chimg hop 1¢;

b) Panh gia cac ndi dung cua timg linh vire quan 1y chét luong ciia cac don vi va
cua Truong;

¢) Huy dong su tham gia ctia 1anh dao va toan thé vién chirc, nguoi lao dong, cac
doanh nghiép, don vi sir dung lao dong co tiép nhan hoc sinh, sinh vién dén thuc tap,
thuc hanh, lam viéc;

d) Két qua danh gia cong tac bao dam chat luong timg don vi va két qua danh gia
hé thong bao dam chat lugng cua Truong dugc cong bo cong khai cho cac doi tugng
lién quan biét;

d) Toan by minh churng, tai li¢u phuc vu danh gia dugc luu trir.

4. Thyc hién danh gia, viét bao co

a) Panh gia cip don vi thuoc Truong

Don vi thugc Truong thuc hién danh gia cac ndi1 dung sau:

- Su phu hop va két qua thyc hién muyc tiéu chat luong cua don vi;

- Su phu hop va két qua van hanh cic quy trinh, cong cu bao dam chat luong
thudc chtrc nang, nhi€ém vu cua don vi danh gia va quy trinh, cong cu bao dam chat
luong lién quan da dugc ban hanh;

- Thyc hién quy ché quan 1y, van hanh hé thong thong tin bao dam chét lugng tai
don vi.

- Pon vi danh gia viét bio cdo danh gia giri cho cac bo phan chirc nang giri vé
don vi phu trach dé tong hop, bao céo.

b) Panh gia cap toan Trudng

So tay bdo dim chit lwong Trwong Cao ding Cao Bang
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Phong KD&DBCL, phéi hop voi cac don vi lién quan thude Truong thuc hién
danh gia cac nd1 dung sau:

- Su phu hop cuia chinh sach chit lugng cua Trudng;

- Su phu hop va két qua thuc hién muc tiéu chit luong cua Trudng;

- Su phu hop va két qua van hanh cac quy trinh, cong cu bao dam chét luong cia
cac linh vuc quan 1y chat luong cta Trudng;

- Quy ché quan 1y, van hanh hé thdng thong tin bao dam chit luong.

¢) Can ctr két qua bao cdo cong tac bao dam chat luong cip don vi va két qua
danh gia hé thong bao dam chit lugng cip toan Truong, Phong KD&DPBCL viét bao
c4o danh gia cong tac bao dam chat luong cua Trudng ddi véi timg linh vuc quan 1y
chét luong, ting hoat dong gido duc toan bo ndi bd trong thoi gian nhét dinh. Phong
KP&DBCL lay ¥ kién ctuia Hoi ddng Ty danh gia va toan thé can bo, vién chic, ngudi
lao dong, dai dién ngudi st dung lao dong, to chirc Pang, doan thé trong Truong dé
danh gia mtrc d6 phu hop cia cac ndi dung danh gia va dé xuat cai tién cong tac bao
dam chat lugng cta Truong, trinh Hiéu trudng phé duyét.

d) Phong KD&PBCL thuong xuyén theo ddi, kiém tra ké hoach danh gia cong
tac bao dam chat luong cua cac don vi, phat hién kip thoi cac quy trinh, cong cu bao
dam chét luong can khac phuc. Trong trudng hop can thiét bao céo, dé xuat Hiéu
trudng thyc hién danh gia doc lap.

5. Phé duyét, cong khai két qua danh gia

a) Phong KP&DBCL t6 chirc cong bd cong khai béo cao danh gia hé théng bao
dam chat lugng cip toan Trudng trong ndi bd Truong thoi han 30 ngay lam viéc.

b) B4o cdo bao dam chat luong cua cac don vi, bao cao danh gia hé thong bao
dam chét lugng cip toan Trudng va toan bd minh ching, tai liéu lién quan duoc luu
trit theo quy dinh.

Budéc 6. Thue hién cii tién

1. Cin ctr cac bao cdo két qua tu danh gia chat luong va cac bao cdo danh gia hé
théng bao dam chét lugng cua Trudng, Phong KD&PBCL téng hop, phan tich, dé xut
ké hoach cai tién.

2. Phong Kb&DPBCL léy y kién ké hoach cai tién cac don vi, dai dién céc t6 chirc
Pang, doan thé cua Trudng, cac doanh nghiép, don vi sir dung lao dong cé tiép nhan
hoc sinh, sinh vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc; téng hop va hoan thién ké hoach
céi tién, trinh Hiéu truong phé duyét.

3. Céc don vi thudc Truong thuc hién ké hoach cai tién d3 dugc Hiéu trudng phé duyét.

Bud6c 7. Thue hién ché d9 bao cio co quan quén 1y c6 thAim quyén

1. Phong Kb&DPBCL can ctr két qua xay dung, van hanh, danh gia va cai tién hé
thong bao dam chat luong ciia Trudng, viét bao cao hé théng bao dam chat lugng cua
Truong theo miu tai Phu luc s6 02 theo Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay
15/12/2017, trinh Hi¢u truong phé duyét.
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2. Cap nhat vao co so dit liéu bao dam chat luong qudc gia hé théng thong tin
quan 1y ctia co quan quan Iy nha nude vé giao duc nghé nghiép; giri bao cao hé thong
bao dam chét luong ctia Truong cho cac co quan quan 1y.

4. Cac ndi dung bao dam chit lwrong

4.1. Bio dim chit lwong hoat dong day va hoc

- Cac ndi dung bao dam chét lugng hoat dong day va hoc: T6 chie tuyén sinh;
nhap hoc; xay dung ké hoach dao tao/thoi khoa biéu; thuc hién ké hoach dao tao; giang
day/hoc tap; thuc tap/lién két san xuat, nghién ctiru khoa hoc, hop tac qudc té; lién két
dao tao; danh gia két qua hoc tap; kiém tra két thiic m6 dun/moén hoc; quan ly diém hoc
tap; to chirc hoc lai, thi lai; thi t5t nghiép; cip phat van bang - chtng chi; x4c nhan vin
bang - chimg chi, cp lai ching nhan t6t nghiép.

- So d6 mdi lién hé gitra cac hoat dong:

T6 chirc tuyén sinh Nhép hoc

l

Xay dung ké hoach
Pio tao, Bdi dudng va
NCKH - TKB

.

Theo ddi thuc hién ké
hoach/tién do

]
! |

Hop téc Nghién curu . A Thyuc hanh/thuc
quéc té khoa hoc gl by g " 15 19 tap tai cac co sO
Pénh gid két qua |, | Thi, kiém tra két thuc Quan ly diém
hoc tap Mo6n hoc/mé dun hoc tap
T6 churc hoc lai, thi lai
T6 chic thi/xét
tot nghi€p

.

Cap phat van bang,
chung chi

Xé&c nhan lai vin bing
chimg chi, cap lai chimg
nhan tot nghiép
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4.2. Bio dim chit lwong chwong trinh, gido trinh dao tao

- Cac ndi dung bao dam chwong trinh, gido trinh dao tao gdm: Xac dinh nganh
nghé can xay dung chuong trinh dao tao; dang ky nganh nghé dao tao; thyc hi¢n xay
dung chuong trinh dao tao; hoan thién chuong trinh; phat trién chuong trinh dao tao
pht hop v6i nhu cau hién nay; cdp nhat, d6i méi chuong trinh dao tao; xac dinh céac
gido trinh can bién soan pht hop véi chuong trinh dao tao; ding ky, thuc hién bién
soan gi4o trinh; hoan chinh va in an gido trinh; dung 1am tai liéu giang day cho gi4o
vién; dung lam tai liéu hoc tap cho HSSV.

- So d6 mdi lién hé gitra cac ndi dung:

X&c dinh nganh nghé cin
xdy dung chuong trinh
dao tao

I

Diang ky nganh nghé
dao tao

v

Thyc hién xay dung
chuong trinh dao tao

l

Hoan thién chuong trinh

Xac dinh céc gido trinh
can bién soan phu hop
voi chuong trinh dao tao

Phét trién chuong trinh
dao tao phu hop véi nhu >
cau hién nay

[ Dbiang ky, thuc hién
bién soan gido trinh

'
Hoan chinh v in 4n
gido trinh
T6 chire thi/xét
t6t nghiép
! : }

Cap nhét, d6i méi chuong trinh
dao tao

Phét trién chuong trinh
dao tao phu hgp véi nhu
cau hién nay

|

Xac dinh cac gido trinh
can bién soan phu hop
voi chuong trinh dao tao

4.3. Bio ddam chit lwong cdn bé qudn Iy, nha gido, vién chirc, ngwoi lao dong

- Cac n01 dung bao dam chat lugng vién chirc quan ly, nha gido, vién chue, nguoi

lao dong:

+ Pao tao, bdi dudng: Hoc tap nang cao trinh dg; boi dudng nghiép vy; boi dudng
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gido vién; bdi dudng k¥ ning tai doanh nghiép;
+ Quan 1y lao dong: Quan ly h so, can bd nhan su; quan ly chét lugng cong viéc;
+ Ché d6: Quan ly tién luong/tién cong; bao hiém; huu tri; xay dung quy ché chi
ti€u no1 bo;
, + Khe’n thudng, ky luat: Banh gia, danh gia lai; thi dua; khen thudng; ky luat;
khiéu nai, t0 cao.
+ Phan cong, bd nhiém: Quy hoach, bd nhiém; phan cong/diéu chuyén.

- So d6 moi lién h¢ gitra cac ndi dung:

Hoc tap, nang cao trinh d
baotao A1 o
—p O »>
Béi duong Boi dudng nghiép vu
> Bdi dudng gido vién
Quanly hd so
- —> Quanly thoi gian
y| Quanly |
lao dong -
» Quan ly chat luong cong viéc
Quan Iy lrong/tién cong
Bao hiém
Quan y CBQL, Ché do > Huru tri
nha giao
» Xy dung ché d6 nodi bd
Thi dua
Khen —> Khen thuéng
—» thuéng [
y luat
ky lua Ky luat
Khiéu nai, t co
Quy hoach
Phan céng o 2
B6 nhi¢m > BO nhi¢m
Phan cong/ dicu chuyén

So tay bdo dim chit lwong Trwong Cao ding Cao Bang



35

4.4. Bio dim chit lwong co sé vit chit, trang thiét bi dao tao, thw vién

- Cac ndi dung bao dam co s¢ vat cht, trang thiét bi dao tao, thu vién gém: Mua
sam; luu tri; quan 1y tinh trang; kiém ké; thanh 1y; thu vién.

- So d6 moi lién hé gifra cac ndi dung:

Mua hang

v

» Mua sam

Quan Iy nha cung cip

y

Tiép nhan - Ban giao

Quan ly danh muyc

Luu trtv > Quanly kho

Quan ly phong hoc,
xuong thuc hanh

Coso vatchat |-

Bao tri - Bao dudng
Quanly Cép phat vat tu, trang
tinh trang thiét bi
> Stra chita

Danh sach tai san dugc
kiém ké

Kiém ke,
thanh ly

™ Danhsach tai san thanh ly

4.5. Bio dim chit lwong céng taic HSSV, dich vu ngwoi hoc

- C4c ndi dung bao dam chat lwong cong tac HSSV, dich vu ngudi hoc gdm: Quéan
Iy HSSV va dich vu HSSV.

- So d6 moi lién hé gitra cac ndi dung:
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> Quanly hd so
> Khen thudng, ky luat
Danh gia két qua rén luyén
Cong tac Gido vién chi nhi€ém
.| Quanly
HSSV - -
Giai quyét yéu cau
> Céc ché d6 chinh sach
> Quanly doan vién
—»| Hoat dong ngoai khoa - xa hoi
Cong tac HSSV [ Co s vat chat
| Quanly ki
tlc xa&
Quanly néi tra
Dich vy g Dich vy viéc lam
HSSV
> ]ﬂcsng/u g Dich vy y té
—> Dich vu an uéng

IV. DANH MUC HE THONG TAI LIEU

Danh muc hé théng tai liéu bao gém: Chinh sach chat luong, Muc tiéu chat luong,
S6 tay chét luong va Quy trinh, cong cu va cac biéu mau.

Céc hoat dong bat budc phai xay dung quy trinh, cong cu bao dam chit luong,
bao gém: xay dung, lua chon, stra chira, bo sung chuong trinh, gido trinh dao tao; tuyén
sinh; kiém tra, thi, xét, cong nhan tbt nghi¢p; danh gia két qua hoc tap, ren luyén, cép
vin bang, ching chi cho nguoi hoc; tuyén dung, quy hoach, dao tao, bdi dudng giang
vién, phan loai nha gido, can bd quan 1y; quan 1y, sir dung, bao tri, bao dudng thiét bi;
quan ly xudng; khao sat hoc sinh sau tot nghiép; khao sat doanh nghiép, don vi sir dung
lao dong.
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Danh muc tai ligu hé théng bdo dam chit lwong va don vi dp dung dwoc ligt ké
theo bdng sau:

PON VI AP DUNG
5
: =
= <
3| |2
2l ol = o |2
o] €D | omm > .a
S KY | |2 FEREREEE
STT TEN TAI LIEU HIEU % d E (%‘f 5 E :% ]
M| E ~ Rl S| o <&
(@) o m «| ! A 52. on E %p) ,g 'c
O|R|2|2=|Z| 2|55 el 5|5
MNFEHEIREEREEE
o 2| Z| 4| C| 8| 2| 2| 5| =|E
Slgl gl =|8 SE| E|E
o) =2 =] R
SEEEEEEEEEEE
oS E ||| |~ ~|F|= (R
CAC TAI LIEU BAO PAM CHAT LUQONG
1 [Sotay bao ddm chat luong STBDCL | x X[X[X[X]|X[Xx[x]|x]X
, [Chinhsach chat luong; Muc tiéu | CSCL- | 1 1 1 [ |y |y [xlxlx|x
chét luong MTCL

CAC QUY TRINH BAO PAM CHAT LUQNG

Quy trinh bién soan, bo sung,

1 | dieu chinh ngan hang cau hoi, | QT.01 X x| X| x| x| x| x
ngan hang deé thi
Quy trinh thi két thic hoc

2 phan/Man hoe/Mb dun QT.02 | x|xX|X|[x|x|x|x|x|[x[x]X

3 Quy trinh t6 chtrc hoc lai, thilai | QT.03 | x| x| x |x|x|x|x|[x|x]|x]|x
Quy trinh Thuc hanh, Thuc tap

4 cho HS.SV QT.04 X X[ X[ x| x|[x[x

5 | Quy trinh xét diéu kién hoc tiép | QT.05 X x| x| x| x|[x]|x

6 QuyAtrmh xét, cong nhan tot QT.06 « N VO IV I I I
nghiép

7 | Quy trinh thi tot nghiép QT.07 [ x|x|x|[x|x|x|x]|x|[x]|x]|x

8 Q;u Y trth gl quyet khiéu nai QT.08 [Xx|X|X|X|X|X[X|X]|X[x]|X
két qua hoc tap
Quy trinh xay dung, bo sung,

; chinh stra chuong trinh dao tao QT.09 X ol el R R R R R
Quy trinh x?ly dung, lya chon,

10 | chinh sura, b6 sung gido trinh dao | QT.10 X X[x|x[x|x]|x|[x]x
tao
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11

Quy trinh du gio

QT.11

12

Quy trinh quan ly, cap phat va
luu trir van bang, chirng chi

QT.12

13

Quy trinh thyc hién nhi¢ém vu
NCKH

QT.13

14

Quy trinh kiém tra ho so chuyén
mon

QT.14

15

Quy trinh quan 1y ho so HS,SV

QT.15

16

Quy trinh quan 1y thu vién

QT.16

17

Quy trinh muon tra tai liéu thu
vién

QT.17

18

Quy trinh tu van hoc tap cho
HS,SV

QT.18

19

Quy trinh giai quyét ché do,
chinh sach cho HS,SV

QT.19

20

Quy trinh xét khen thuong, hoc
bong khuyén khich cho HS,SV

QT.20

21

Quy trinh nghi hoc tam thoi va
bdo luu két qua hoc tdp cua
HS,SV

QT.21

22

Quy trinh Pao tao, Boi dudng
vién chtic, can bd quan ly

QT.22

23

Quy trinh Quy hoach can b l&nh
dao, quan ly

QT.23

24

Quy trinh Panh gia, xép loai chat
lugng vién chure

QT.24

25

Quy trinh xét thi dua, khen
thuong vién chirc, nguodi lao
dong

QT.25

26

Quy trinh b6 nhiém, b6 nhiém lai
can b quan ly

QT.26

27

Quy trinh thanh toan

QT.27

28

Quy trinh quan ly phong hoc,
xuong thuc hanh

QT.08

29

Quy trinh mua sdm vat tu, thiét
bi, bdo dudng thay mai thiét bi

QT.29

30

Quy trinh tham dinh mua sam
vat tu, thiét bi, bdo dudng thay
moi thiet bi

QT.30

31

Quy trinh sura chira, bao tri, bao
dudng co s& vat chat, trang thiét
bi

QT.31
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32

Quy trinh cdp phat vat tu,
nguyén — nhién vat li¢u

QT.32

33

Quy trinh kiém ké tai san

QT.33

34

Quy trinh thanh 1y tai san, thiét
bi

QT.34

35

Quy trinh quan 1y vin ban dén,
van ban di

QT.35

36

Quy trinh quan ly tai liéu luu trir
nha trudong

QT.36

37

Quy trinh tam tUng, thanh toan
tam Urng

QT.37

38

Quy trinh thu hoc phi va quan ly
hoc phi

QT.38

39

Quy trinh khao sat mtic do hai
long cua nha gido, vién chirc va
ngudi lao dong vé cac hoat dong
dao tao, phuc vu dao tao va moi
truong lam vi¢e

QT.39

40

Quy trinh xay dung, van hanh,
danh gia va cai tién hé thong Bao
dam chat luong

QT.40

41

Quy trinh tw danh gia chat luong
co sO gido duc nghé nghié¢p

QT.41

42

Quy trinh ty danh gia chat luong
chuong trinh dao tao

QT.42

43

Quy trinh thanh tra, kiém tra
hoat dong dao tao

QT.43

44

Quy trinh kiém tra noi bd

QT.44

45

Quy trinh khao sat ly y kicn
phéan hoi cia ngudi hoc vé hoat
dong gidng day cta nha gido

QT.45

46

Quy trinh khao sat, lay ¥ kién
phan hoi cia ngudi hoc vé chat
luong dao tao khoa hoc

QT.46

47

Quy trinh xay dung, ra soat va
di€u chinh chuan dau ra nghé
dao tao

QT.47

48

Quy trinh khao sat cac bén lién
quan vé chuan dau ra, chat lugng
chuong trinh dao tao, chuong
trinh day hoc

QT.48

49

Quy trinh t6 chirc tuyén sinh

QT.49

50

Quy trinh t6 chutre tu van va gidi
thiéu viéc lam

QT.50
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Quy trinh lién két, hop tac voi

>1 don vi, doanh nghiép

QTLL | x|x|X|[x|x|Xx|x|x|[x[x]X

Quy trinh khao sat tinh hinh viéc

52 | 3m cita HS,SV 6t nghiép

QT.52 X X|X[X[X][x]x]xX

Quy trinh khao sat don vi su
dung lao dong vé chuong trinh
ddo tao va chat lugng cua hoc
sinh, sinh vién di tt nghiép

53 QT.53 X X[x[x|x|x|[x]|x

Quy trinh thuc hién khao sat, 1ay
¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc,
nha gido va nhan vién tham gia
cong tac tuyén sinh

54 QT5 | X |X|X|[x|X|X|xX|xX|[X[xX]X

Quy trinh dao tao 1ai xe md t6

> hang A1l

QT.55 X | X

Quy trinh td churc cac hoat dong
56 | phong trao cho hoc sinh, sinh | QT.56 X|X|X|x|x|x
vién

Quy trinh thyc hién khao sat, lay
¥ kién phan hoi cac bén lién quan
vé hoat dong phuc hd tro cong
dong

57 QT.57 X|X|X|x|x]|x

Quy trinh khao sat mtic do hai
long cua nguoi hoc vé cac hoat
dong phuc vu dao tao va moi
truong lam viée

58 QT5E8 [Xx|X|X|X|X|X|X|[X]|X]|X

V.QUAN LY SO TAY BAO PAM CHAT LUQNG

1. Phong KP&DBCL x4y dung, ra soat va cap nhat S6 tay bao dam chat luong
theo miu quy dinh tai Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cta Bo
truong Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi quy dinh hé thong bao dam chat lugng
ctia co sO gido duc nghé nghiép trinh Hiéu trudng phé duyét.

2. Bdi twong st dung S6 tay bao dam chét lwong 1a Lanh dao Truong, Lanh dao
cac don vi, vién chtre, nguoi lao dong thudc Truong.

3. S6 tay bao dam chat lugng duoc kiém soat, quan 1y theo cac ndi dung tén tai
liéu, ma hiéu, 1an ban hanh, sb trang, s6 tay bao dam chét luong trude khi giri toi cac
don vi trong truong phai ky tén.

4. Phong Kiém dinh va Dam bao chat lugng chiu trach nhiém theo doi, kiém soat,
phan phdi s6 tay biao dam chét lwong ciing nhu cac ban stra d6i, hi¢u chinh sau nay.
Khi truong c6 nhiing thay do6i vé t6 chtic hay phuong thirc hoat dong, s tay bao dam
chat luong s& duoc hiéu chinh va phan phdi lai.
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